Delegado de Proteccion de Datos

Instrucciones para el uso de formularios para la recogida de datos personales en la UCLM

En la actividad universitaria es muy corriente recopilar datos personales a través de formularios en
linea. En estos casos, desde el punto de vista de la proteccién y seguridad de los datos personales que
se vayan a tratar, se deberan utilizar las aplicaciones y plataformas con las que la UCLM tenga suscritos
contratos de servicios en cada momento.

Es una consulta recurrente la propuesta de uso de Google formularios, que es una plataforma con la
que la UCLM no tiene contrato de servicios, por lo que no se tienen controladas ni sus politicas de
privacidad, cookies y proteccién de datos, ni las politicas de seguridad de los datos recopilados, ni
cémo ni dénde se guardan los datos.

Actualmente existen en la UCLM muchas aplicaciones comerciales con las que la universidad si tiene
suscritos contratos de servicios y que por lo tanto se pueden utilizar en el trabajo diario de docencia,
investigacion y gestidn con todas las garantias.

Para la elaboracidn de formularios en linea, en la pagina de la UCLM “Cuestionarios web (encuestas
web UCLM)” se puede encontrar informacién sobre las dos herramientas que la UCLM tiene
disponibles bajo contrato de servicios, Forms Microsoft y Limesurvey, que son dos plataformas para
realizar formularios y cuestionarios con garantias sobre las politicas de privacidad y de proteccién de
datos que aplican.

En el caso de Limesurvey, esta es la plataforma de gestidon de encuestas y cuestionarios institucional
de la UCLM basada en la solucion de software libre LimeSurvey, ampliamente usada en entornos
universitarios (https://encuestas.uclm.es/).

Ademads, siempre que se utilice un formulario de recogida de datos, tanto si es por medios
tradicionales en papel como si es por vias digitales, se debe incluir un texto del siguiente cariz
(completar lo marcado en amarillo con el texto que identifique el tratamiento concreto que se vaya a
realizar con los datos personales, ante las dudas puedes consultar con proteccion.datos@uclm.es).

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales, le
informamos que el responsable del tratamiento de sus datos personales recogidos a través de este
formulario es la Universidad de Castilla-La Mancha (UCLM), cuya direccion postal es calle Altagracia n2 50,
13071-Ciudad Real y teléfono 926295300, que tratard los datos para <indicar de forma resumida la
finalidad del tratamiento>, quien esta legitimada para ello por <indicar la legitimacién o base juridica para
realizar el tratamiento> y que dichos datos <no seran cedidos o comunicados a terceros, salvo obligacion
legal | seran comunicados, cedidos o transferidos a ...>.

EN CASO DE QUE SEA EL CONSENTIMIENTO:

Asi mismo, le informamos que al rellenar este formulario y enviarlo da su consentimiento a la UCLM para
tratar sus datos personales con el tinico fin de gestionar XXXXXX. Sus datos no seran cedidos o comunicados
a terceros, salvo obligacién legal.

Le comunicamos que puede ejercitar los derechos de acceso, rectificacién y supresion, asi como los demas
derechos recogidos en la normativa de protecciéon de datos personales, mediante solicitud por escrito
dirigida al delegado de proteccidn de datos de la UCLM a la direccién postal arriba indicada o en el correo
electronico proteccion.datos@uclm.es, acompafiando la peticién de un documento que acredite su
identidad. También tiene derecho a presentar una reclamacién ante la autoridad de control espafiola
(www.aepd.es) si considera que el tratamiento no se ajusta a la legislacion vigente.

Puede obtener mas informacién sobre el tratamiento de sus datos personales y descargar el Codigo de
Conducta de Protecciéon de Datos Personales en la Universidad de Castilla-La Mancha en www.uclm.es /psi.
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En todos los temas relacionados con la proteccién y la seguridad de los datos personales hay que ser
especialmente cuidadosos para evitar problemas que puedan suponer una crisis reputacional para la
institucion por un uso inadecuado de datos personales por agentes externos que no se tengan
controlados, como puede suceder al usar plataformas como Google formularios.

Por todo lo expuesto es muy importante que para toda la actividad docente, de investigaciéon o de
transferencia se utilicen aplicaciones contratadas por la universidad.



